WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZACH ORGANIZOWANYCH PRZ EZ BUP "W EDROWIEC”

1. Przed podpisaniem umowy o udziat w imprezie oiavanej przez BUP "iirowiec" zwanym w dalszej ¢ici Organizatorem, Klient winien zapoznsig

Z niniejszymi warunkami uczestnictwa stangeyimi integralm, czes¢ umowy.

2. Zawarcie umowy z Organizatorem o udziat w ime&stpuje w dniu podpisania przez Klienta druku umowgtoszenia i wptaceniu zaliczki w wysaia

30 % ceny. Pozostakwote nalezy uisci¢ na 30 dni przed rozpogziem imprezy. Brak doptaty powoduje siemie z listy uczestnikéw i poniesienie kosztéw
zgodnie z pkt. 14

3. Za osoh niepetnoletrq druk umowy - zgtoszenia podpisuje ustawowy opiekuktérym osoba ta planuje wspoéiny udziat w impre©soba niepetnoletnia m®
uczestniczy w imprezie wyicznie za pisemnzgody ustawowych opiekunéw.

4. Imprezy odbywaj Sig wg programu zawieragego: cen, termin, tras, liczbg noclegéw, liczk i rodzaje positkéwsrodek transportu. Program stanowi integgaln
czes¢ Umowy.

5. W trakcie trwania imprezy i w celu jej sprawnggaebiegu Klient zobowrany jest do przestrzegania polepéota — rezydenta, a w szczegdloiddotrzymywania
punktualndci i terminéw zbiérek oraz do kdorazowego informowania pilota - rezydenta o zameianddalenia giod grupy.

6. Organizator nie odpowiada za niedogagtnaaistniate w trakcie trwania imprezy wynikte zpczyn leiacych po stronie Klienta.

7. Klient odpowiada za szkody wyidzone z jego winy. Za szkody wydzone przez osoby niepetnoletnie odpowiagkego ustawowi opiekunowie.

8. Klient powinien przy wyjédzie, na miejscu zbiorki posiatipaszport wany minimum 6 miesicy lub inny dokument upowaiajacy do przekraczania granic.

9. Klient ma prawo do zabrania bagaktory winien odpowiadawag i rozmiarami okréonymi przez Organizatora (1 walizka i 1 bagedrczny)

10. Organizator zastrzega sobie prawo do:

- podwyzszenia ceny ustalonej w umowie, w przypadku udoktoweania wplywu: wzrostu kosztéw transportu, wznosptat urzdowych, podatkéw lub optat
zaleznych, wzrostu kursu walut, przy czym cena pogzgpna w w/w sposob nie by juz podwyzszona w okresie 20 dni przed gatyjazdu.

- odwotania imprezy z przyczyn od niego niezaleh (np. késki zywiotowe, przepisy w kraju docelowym, zmiana umoéueazynarodowych, stanéw zagemia
zycia i zdrowia, itp.), z powodu braku wymaganegaimum uczestnikow, ktore stanowi 60% miejsc przeeidych w danej imprezie

Odwotanie imprezy mie nasipi¢ nie p&niej niz 14 dni przed dniem rozpagza imprezy.

W powyzszych przypadkach Klient otrzymuje catkowity zwwatat.

11. W przypadku odwotania imprezy, Organizator aelauje s do 14 dni przed planowanym terminem wyjazdu powsaid Klienta o tym fakcie w formie
pisemnej oraz do zaproponowania uczestnictwa wj immerezie. W przypadku otrzymania takiego zawiadona Klient zobowjzany jest do 3 dni powiadoti
Organizatora o przygiu zmian lub rezygnacji z imprezy.

12. Jeeli z przyczyn niezalsych nastpuje zmiana programu imprezy w trakcie jej trwa@aganizator zobowrany jest do zorganizowaniaiadczeé zastpczych.
13. Klient mae z wiasnej woli zrezygnowe udziatu w imprezie sktadgj pisemne éwiadczenie. Za datrezygnacji przyjmuije si

a) dzieéh wplywu stosownegoswiadczenia

b) dzier rozpoczcia imprezy, jeeli Klient nie wemie w niej udziatu np. nie zgtosiesha miejsce zbiérki, nie zglosiesiv miejscu i czasie realizacjiviadczeé
wskazanych w programie, voucherze, skierowaniu.

14. W razie rezygnacji z imprezy, Klient pokrywektigcznie poniesione przez Organizatora kosztyazame z przygotowaniem udziatu klienta w imprezé j
réwniez koszty zwizane z jego rezygnacg udziatu w tej imprezie. Organizator ma praworgmé te koszty z wptaty dokonanej przez Klienta tytuteemy za
imprez.

15. Klient mae wykupi ubezpieczenie od kosztéw rezygnacji z imprezysiygznej zgodnie z ogélnymi warunkami ubezpiecz&iaNAL IDUNA Polska S.A.
Sktadka za ubezpieczenie przy cenie imprezy doQD7zb wynosi 2,4 % ceny, ubezpieczenie winné bgwarte nie piniej niz nasgpnego dnia po dacie zawarcia
umowy uczestnictwa w imprezie

16. W razie rezygnacji przez Klienta, w trakciednia imprezy, zéwiadczeé zapewnionych przez Organizatora, zgodnie z ugnewostanowienia pkt 14 stosuje si
odpowiednio.

17. Organizator jest odpowiedzialny za przebiegremp zgodnie z programem, ustajgakasicia i standarderdwiadczé.

18. Ewentualne reklamacje Klient vezgtosé w trakcie imprezy pilotowi, rezydentowi lub kontentowi Organizatora, wskazanemu na voucherze. ibraar
rozpatrzy reklamagjnie pé&niej niz w terminie 30 dni od zakezenia imprezy, a w przypadku zgtoszenia reklanazjzak@éczeniu imprezy — w terminie 30 dni od
daty zt@enia takiej reklamaciji.

19. Wszyscy Uczestnicy imprez zbiorowychubezpieczeni w ,Signal Iduna” Polska Towarzystwielzpieczé S. A. w zakresie kosztéw leczenia do 10 000 Euro,
nastpstw nieszcgliwych wypadkéw do 7 000 zt, bagado 800 zt. Klient wykupuagy imprez z dojazdem wiasnym jest zobaewany wykupé ubezpieczenie przed
wyjazdem z kraju.

20. Wszelkie spory mage wynikry¢ z tytutu realizacji Umowy, &a rozstrzygane polubownie, a w razie braku porozoiajeprzez sdy wiasciwe ustalone wedtug
przepiséw Art.27 par. 1 i Art. 30 Kodeksu Rgiwania Cywilnego oraz Art. 385 pkt. 23 Kodeksu @yago

21. Umowa zostata spaidzona w dwdch jednobrzagych egzemplarzach - po jednym dladej ze stron.

Stosownie do postanowiert. 14 ust. 4 pkt. 1 i 2 ustawy o ustugach tygatych z dnia 29.08.1997 r. (Dz. U. z 2004 r. 28,200zycja 2268 - tekst jednolity),
BUP "Wedrowiec" w Krakowie dzialag jako organizator turystyki, wpisany do rejestru ¥82/99/177/2004 przez Marszatka Wojewoddztwa Matskiego
potwierdza zabezpieczenie:
- pokrycie zwrotu wptat wniesionych przez klientévganizatora turystyki/ poednika turystycznego w razie niewykonania przegaizobowizai umownych
- pokrycie kosztow powrotu klientdéw do kraju, w ppadku, gdy organizator turystyki/ ggFednik turystyczny wbrew obowzkowi nie zapewni tego powrotu
1. Zabezpieczenie to zostato dokonane w formie amar ubezpieczeniowej Nr M 173998 wystawionej gr&GNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpiecze
S.A. na rzecz Marszatka Wojewddztwa Matopolskiego.
2. Gwarancja opiewa na sy®0.000,00 ztotych.
3. Gwarancja jest waa od dnia 03.01.2010 r. do 02.01.2011 r. i obegraapezpieczenie roszézaotyczcych uméw zawartych i wykonywanych do tego dnia.
4. Oryginat gwarancji znajdujecsi
- u Marszatka Wojewodztwa Matopolskiego, a dodatamformacii udziela Departament Turystyki przy Miterstwie Sportu i Turystyki,

Pl. Trzech Krzyy 3/5, 00-507 Warszawa, tel: 022 / 693 46 47
- w SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpiecz8.A. (kopia)
- w siedzibie organizatora turystyki (kopia)
5. Klient ubiegajcy sk o pokrycie kosztow jego powrotu do kraju w sytiiagj ktérej organizator turystyki wbrew obayzkowi i pomimo wezwania nie zapewnia
tego powrotu powinien niezwiocznie skontaktéves z Marszatkiem Wojewddztwa Matopolskiego tel: 0183/03 360 lub z Departamentem Turystyki w Warseawi
Pl. Trzech Krzyy 3/5, tel: 022 / 693 46 47, fax: 022 / 693 40 46 & najblisz placowlky konsulara i przedstawd oryginal umowy oswiadczenie ustug
turystycznych oraz&wiadczenie o niewykonaniu przez organizatora tykysibowiazku w zakresie zapewnienia powrotu do kraju.
6. Klient ubiegaicy si 0 zwrot wniesionych wptat w razie niewykonania @eiazan umownych powinien przedstatvSIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo
Ubezpieczé S.A. lub Marszatkowi Wojewo6dztwa Matopolskiego wrmanocny wyrok sdowy stwierdzajcy niewykonanie przez organizatora turystyki zob@ai
umownych i naktadagych na niego obowrek zwrotu wptat wniesionych przez Klienta. O wyteniu powo6dztwa naky powiadomé Marszatka Wojewodztwa
Matopolskiego oraz SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwibezpieczé S. A. nie paniej niz 21 dni po uplywie terminu okénego w pkt 3, pod rygorem utraty
zabezpieczenia.



